Tisztelt Elofizetonk!

Szeretnénk Ont és kedves Csaladjat részletesen tajékoztatni az elmult idészak
kabelteleviziés halézatot érinté valtozasairdl és fejlesztéseirol.

Mi az, ami valtozott?

A KabelMédia 2010 Kft. (2098 Kocs, Kodaly Zoltan utca 19.) tulajdonosa 100%-ban
megvaltozott. Az Uj tulajdonosa az EuroCable Magyarorszag Kft. (1119 Budapest,
Andor utca 47-49.). Az Uj tulajdonos a kabelpiac KKV szektoraban az egyik
meghatarozo szolgaltatd tarsasag, teljes egészében magyar tulajdonban van. A
tarsasag neve is megvaltozott KabelMédia Tavkozlési Korlatolt Felel6sségi
Tarsasagra.

Mi az, ami valtozni fog?

A kabeltelevizios halozat egésze optikai livegszalas halozattal keriil kiegészitésre
és ezzel egy fejlesztésen esik at, amelynek kovetkeztében elinditasra keriilnek a
jelenlegi szolgaltatasok mellett a Digitalis SD és HD tartalmak. Bevezetésre keriil a
VolIP telefonszolgaltatas, valamint lehetdvé valik 250 Mbit-es (majd a késdbbiekben
az 500 Mbit-es) Internet csomag is, akar publikus és fix IP cimmel is.

Bizunk abban, hogy a kozeljovoben a kabeltelevizids haldzat teljes felujitasanak
pozitiv eredményeit On is észleli majd.

Az (j haldzati eszkozok altal elért magasabb mindségli felhasznaloi élmény mellett
még tobb csatorna is bevezetésre keril Kocs telepiilés teriiletén.

A halozatba korszerl livegszalas technoldégiaval keril a rendszer
becsatlakoztatasra, igy az On lakokdrnyezetében is elérhetévé valik az analog TV
adasokon feliil az SD és HD digitalis TV adasokat tartalmazo kabel TV csomagok,
valamint a nagysebességli Internet és a VolP telefonszolgaltatasok is a
kozeljovoben.

Ezuton szeretnénk arrdl tdjékoztatni, hogy az uj analog és digitdlis
csatornakiosztdsok ugy lesznek Osszeallitva technikailag, hogy a TV programok
tematikusan lesznek sorrendben, igy egy automata hangolds segitségével
sorrendbe keriilnek. Ahhoz azonban, hogy valéoban minden, a technika dltal
biztositott miisort behozzon a késziiléke, arra kell megkérniink, hogy On is
végezze el majd a TV késziiléke ujra hangoldsdt.

Milyen Uj csatornak és lehet6ségek lesznek elérhetoek?

A halozat fejlesztése lehetévé teszi a tobb és jobb mindségl adas elérését. Az
analog TV adas vétele 25 db-ra mddosul, helyet adva a sokcsatornas SD és HD
digitalis csomagoknak.

Részletekrdl kérjik, tajékozéodjon a megljult weboldalunkon, a
www.kabelmedia.hu Internetes oldalon.



http://www.kabelmedia.hu

A kabelteleviziés Comfort csomagban 89 db SD és HD felbontast digitalis TV
csatornat és 25 db analdég TV csatornat, valamint 3 db Radié programot
biztositunk.
A kabeltelevizios Premium csomagban 154 db SD és HD felbontasu digitalis TV
csatornat, és 25 db analdog TV csatornat, valamint 3 db Radié programot
biztositunk.

A kabeltelevizios szolgaltatasunkat kiegészitheti digitalis HBO MaxPak, és/vagy
egyéb mas tematikus mini vagy felnétt csomagokkal kiilon havidijért.

A szolgaltatast lakasan beliil tetszoleges (akar 6 - 8 db) TV-késziiléken nézheti,
kilon kiegészité dijak nélkiil, amennyiben erre megfeleld elosztohalozata és TV
késziiléke is rendelkezésére all. Fontos, hogy a hagyomanyos CRT képcsoves, vagy
régebbi ,lapos” TV (plazma) késziilékeken, amelyek még nem rendelkeznek
digitalis tunerrel, analdégban a 25 db TV csatornaja tovabbra is elérhetd tobb
késziiléken, egyidében is. De, ha a régi késziilékein is szeretne tobb TV csatornat,
hiiséget vallalo partnereinknek dijmentesen biztositjuk az SD Set Top Box-okat.

Ha sziikséges, a lakason beliil biztositjuk tovabbi vételi hely kiépitését, erdsitod
felszerelését; vagy ha szeretne TV késziilékéhez kiegészitd digitalis tunerrel
rendelkez6 HD Set Top Box-ot bérelni, vagy vasarolni, batran keresse
ugyfélszolgalatunkat a kedvezményes feltételekért.

Internet és azok kiegészitd szolgaltatasai:

Hamarosan elérhetdvé valnak a szupergyors Internet csomagok, amely akar 250
Mbit/s (rovidesen 500 Mbit/s) Internet sebességet is lehetové teszi az On szamara.

Kiegészitésként publikus, vagy FIX IP cimet, vagy akar vezetékneélkiili Wi-Fi router
opciot is tudunk Onnek ajanlani, vagy beszerezni.

VoIP kabeltelefon szolgaltatas:

Kabeltelefon szolgaltatasunk, kedvezé havi- és percdijjal, masodperc alapu
szamlazassal a jelenleg ismert és hasznalt feltételeknél akar sokkal kedvezdbb is
lehet, mivel a halézaton beliili beszélgetés dijmentes, valamint megtarthatja, azaz
hordozhatja jelenlegi szolgaltatojatol meglévo telefonszamat.

Digitalis csatornak beallitasa digitalis tuneres ,,lapos” TV-n:
- hdlézati azonosito: 1014
- kezdéb frekvencia: 570.000 Khz (570Mhz)
- moduldcio: 64QAM
- symbolrate: 6875



A kocsi digitdlis kabelteleviziés Comfort csomag csatorna kiosztdsunkat aldbb
talalhatja:

TV Comfort Csomag
20
Kozszolgdlati és kereskedelmi csatorndk 9 | Animal Planet
21
1M1 5 | Investigation Discovery (ID)
21
3 | M2/Petofi TV 7 | HISTORYTM
22
5| Duna 6 | CBS Reality
25
7 | M4 2 | Spektrum Home
25
9 | Duna World 6 LiChi TV
10 M5 Gyerekcsatornadk
30
31 | RTL Klub 2 | Disney Channel
30
33 |TV2 4 | Nickelodeon
55 30
2  Pax Televizio 7 | Minimax
30
Filmek, sorozatok, szorakoztaté misorok 9 | Cartoon Network
31
25 | Comedy Central 2| Kiwi TV
31
27 | RTL Spike 3 | Nicktoons
28 | Paramount Channel Zene
35
35 | VIASAT3 3 | Muzsika TV
35
37 | VIASAT6 4 | Slager TV
36
41 |RTL I 0 | Zenebutik
43 | SuperTV2 Idegennyelvii hircsatorndk




45 | Cool TV 1| CNN International
40

47  Film+ 2 | BBC World News
40

49 |RTL Gold 5 | Russia Today

51 | AXN HD-csatorndk

57 | Jocky TV 2 | M1 HD

61 | Sorozat+ 4 | M2 HD/Peto6fi TV HD

62 | TV4 6 | Duna HD

63 | lzaura TV 8 M4 HD

64 | Story4 11 | M5 HD

65 | Film Mania 32 | RTL Klub HD

67 | RTL+ 34 | TV2 HD

68 | AMC 36 | VIASAT3 HD

70 | Mozi+ 42 | RTL Il HD

72 |Spiler1 TV 44 | SuperTV2 HD

76 | PRIME 46 | Cool HD

78 | Humor+ 48 | Film+ HD

80 | TLC 52 | AXN HD

81 | MTV Hungary 69 | AMC HD

84 | GALAXY4 71 | Mozi+ HD

55

1/D1TV 73 | Spiler1 TV HD

55

4 FIXTV 92 | ATV HD

55 15

5 | Hatoscsatorna 2 | Sport1 HD
15

Hir- és magazinmlisorok 4 | Sport2 HD

15

91 | ATV 6 | Eurosport 1 HD
20

93 |[Hir TV 2 | Spektrum HD
20

Sportcsatorndk 4 | National Geographic HD
15 21
1 | Sport1 0 | Animal Planet HD




15 21
3 Sport2 8 | History Channel HD

15 30
5 | Eurosport 1 5| Nickelodeon HD

Ismeretterjeszté és életmddcsatorndk

1 | Spektrum

3 | National Geographic Channel

7 | Discovery Channel

A kocsi digitdlis kdbelteleviziés Premium csomag csatorna kiosztdsunkat aldbb
taldlhatja:

TV Prémium Csomag
Kozszolgdlati és kereskedelmi
csatorndk Sportcsatorndk
1 (M1 72 | Spiler1 TV
3 | M2/Petofi TV 74 | Spiler2 TV
15
5| Duna 1| Sport1
15
7 | M4 3 | Sport2
15
9 [ Duna World 5 | Eurosport 1
15
10 [ M5 7 | Eurosport 2
16
31 | RTL Klub 2 | Fishing & Hunting
16
33|TV2 3 | Extreme Sports Channel
552 | Pax Televizio Zene
Filmek, sorozatok, szorakoztato 35
muisorok 3 [ Muzsika TV
35
25 [ Comedy Central 4 [ Slager TV
36
27 | RTL Spike 0 | Zenebutik




28 | Paramount Channel 1| Mezzo
35

35| VIASAT3 5| MTV Hits
35

37 | VIASAT6 7 | MTV Rocks
35

41 |RTLII 9 | VH1

43 | SuperTV2 Hir- és magazinmtisorok

45 [ Cool TV 91 [ ATV

47 | Film+ 93 [ HiIr TV

49 | RTL Gold Idegennyelvi hircsatorndk
40

51 | AXN 1 | CNN International
40

57 [ Jocky TV 2 | BBC World News
40

61 | Sorozat+ 5 [ Russia Today
40

62 [ TV4 3 | Euronews

63 | lzaura TV Idegen nyelvii csatorndk
22

64 | Story4 8 | English Club
40

65 | Film Mania 4| Al Jazeera English
40

67 | RTL+ 6 [ TY5MONDE (francia)
40

68 | AMC 7 | TVE (spanyol)
40

70 | Mozi+ 8 | ZDF (német)
40

76 | PRIME 9| DW
41

78 | Humor+ 0 [ SAT.1 (német)
41

80 | TLC 1 | RTL (német)
41

81 | MTV Hungary 2 | ORF1 (német)
41

84 | GALAXY4 3 | ORF2 (német)




551 |D1 TV 4 [ Rai Uno (olasz)
41
554 | FIXTV 5 | RTR Planeta (orosz)
41
555 | Hatoscsatorna 6 [ CCTV 4 (kinai)
41
26 | Comedy Central Family 8 [ Polonia (lengyel)
41
53 [ Sony Max 9TV Slo 1 (szlovén)
54 | Sony Movie Channel HD-csatorndk
55 [ Moziverzum 2 | M1 HD
66 | Film Café 4| M2 HD/Petofi TV HD
77 | FilmBox 6 | Duna HD
79 | LifeTV 8| M4 HD
85 | Epic Drama 11 | M5 HD
86 | Film4 32 | RTL Klub HD
87 | ATV Spirit 34| TV2 HD
Gyerekcsatorndk 36 | VIASAT3 HD
302 [ Disney Channel 42 | RTLII HD
304 [ Nickelodeon 44 | SuperTV2 HD
307 | Minimax 46 | Cool HD
309 | Cartoon Network 48 | Film+ HD
312 | Kiwi TV 52 | AXN HD
313 | Nicktoons 69 | AMC HD
306 | Nick Jr 71 | Mozi+ HD
308 | Megamax 92 | ATV HD
15
310 | Jim Jam 6 | Eurosport 1 HD
20
311 [ Baby TV 2 | Spektrum HD
Ismeretterjeszto és
életmodcsatorndk 75 | Spiler 2 TV HD
15
209 | Animal Planet 8 | Eurosport 2 HD
215 | Investigation Discovery (ID) 73 | Spiler1 TV HD
15
217 | HISTORYTM 4 | Sport2 HD




15

207

Discovery Channel

226 | CBS Reality 2 | Sport1 HD
20

252 | Spektrum Home 6 | National Geographic Wild HD
20

256 | LiChi TV 8 | Discovery Showcase HD
22

205 | National Geographic Wild 2 | Viasat Nature/History HD
22

211 | DTX 3 | Travel Channel HD
35

213 | Discovery Science 8 MTVHD

219 [ OzoneTV 56 | Moziverzum HD
20

220 | Viasat Explore 4 | National Geographic HD
21

224 | Travel Channel 0 | Animal Planet HD
21

227 | Da Vinci TV 8 | History Channel HD
30

251 | TV Paprika 5 | Nickelodeon HD

254 | Food Network

255 | Fine Living

257 |FEM 3

201 | Spektrum

203 | National Geographic Channel

A prémium csomaghoz digitalis Set Top Box, vagy CA modul sziikséges!

A kocsi analdg kabeltelevizidos csatorna kiosztdsunkat aldbb talalja, amelyet
mindkét digitdlis csomaghoz biztositunk.

sorsza | tipu | csatorn
m S a frekvencia |hang norma | Program neve
1 S 6 140,25 | Mhz | BG [stereo M1
2 S 7 147,25 | Mhz | BG [stereo |M2
3 S 8 154,25 [ Mhz | BG |stereo M4
4 S 9 161,25 | Mhz | BG |stereo | M5




5 S 10 168,25 | Mhz | BG | stereo |DunaTV

6 K 5 175,25 | Mhz | BG | stereo | Duna World
7 K 6 182,25 | Mhz | BG |stereo |RTL

8 K 7 189,25 | Mhz | BG [stereo |TV2

9 K 8 196,25 | Mhz | BG |stereo |INFO

10 K 9 203,25 [ Mhz [ BG |stereo | HelyiTV
11 K 10 210,25 | Mhz | BG |stereo | ATV

12 K 11 217,25 | Mhz | BG |stereo | Eurosport
13 K 12 224,25 | Mhz | BG |stereo |Euroaport2
14 S 11 231,25 [ Mhz [ BG |stereo |Sport1

15 S 12 238,25 | Mhz | BG | stereo | Sport2

16 S 13 245,25 | Mhz [ BG |stereo | AXN

17 S 14 252,25 | Mhz | BG |stereo | Story4

18 S 15 259,25 | Mhz | BG |stereo | Viasat3
19 S 16 266,25 | Mhz | BG | stereo | Comedy Central
20 S 17 273,25 | Mhz | BG |stereo | Film Mania
21 S 18 280,25 | Mhz | BG | stereo |RTL2

22 S 19 287,25 | Mhz | BG | stereo | CoolTV
23 S 20 294,25 | Mhz | BG | stereo | Minimax
24 K 21 471,25 | Mhz | BG [stereo [MuzsikaTV
25 K 22 479,25 | Mhz | BG | stereo |Sorozat+

Sajnalatos hireket keltenek egyes konkurens szolgaltatok Uizletkot6i a ,régi”
kabelTV halézat tonkremenetelérdl és lebontasarol, valamint cégilink, a
KabelMédia Tavkozlési Kft. cs6dbemenetelérdél terjesztenek nem valos

informaciokat. KERJUK, NE DOLJON BE EZEKNEK A REMHIREKNEK!

Fontos felhivni az On figyelmét, hogy pont ezen szolgaltatok alkalmaznak
aprobetlis és félreérthetd, nem egyértelmi ajanlatokat, melyekkel csak akkor
szembesiilnek, (hogy 2 évre elkotelezték mar magukat kotbér mellett), amikor

megérkezik a csekk, és ekkor mar el sem tud allni a szerzddéstol.

Kérjiik, alaposan vegyék szemiigyre a konkurencia ajanlatait, és hasonlitsak ossze
azt még a szerzOdés megkotése el6tt az egyéb ajanlatokkal, igy Tarsasagunk
arszabasaival is. Valoban megéri-e az ”ingyen felkinalt” TV, vagy telefonkésziilék

azokat a koltségeket és meglepetéseket.




Telefonos ligyfélszolgalatunk eléréséhez tarcsazza a 1240-es rovid telefonszamot.
Online megkereseés:
irjalnekunk@kabelmedia.hu

weboldal:
www. kabelmedia.hu

Személyes lgyfélszolgalat cime: 1119 Budapest, Andor utca 47-49.

Személyes lgyfélszolgalat nyitvatartasi ideje:
Hétfo: 9:00 - 17:00

Kedd: 8:00 - 20:00

Szerda: 9:00 - 16:00

Csutortok: 9:00 - 17:00

Péntek: 9:00 - 14:00

Ugyfélszolgalatunknal postai levélben, telefax, elektronikus levél, telefon,
Uzenetrogzitd és személyes felkeresés uUtjan tud érdeklddni, ligyet intézni.
Tarsasagunk torekszik arra, hogy minden kérését, megrendelését telefonon tudja
intézni, az On kényelme és a gyors telepités érdekében.

Szolgaltatasaink, csomagjaink, araink, ajanlataink, egyszerlen és atlathatoan
megismerhetdek weboldalunkon, a www.kabelmedia.hu oldalon, vagy személyesen
ugyfélszolgalati irodankban. Szolgaltatasaink hasznalata egyszer(i, nem sziikséges
hozza Ujabb eszkoz, telefonkésziilék megrendelése, mivel gondoltunk a régebbi,
illetve az Ujabb TV késziilékekre is, hogy On minél egyszer(ibben tudja hasznalni
szolgaltatasaink barmelyikét, akar egymastol fliggetlendil is.

A szamlat a megrendelt szolgaltatasrol a KabelMédia Tavkozlési Kft. -tél kapja az
On szamara névre szbéléan megkiildott boritékban.

Természetesen tovabbra is lehetséges készpénzben a Pannon Takarék Bank kocsi
fiokjaban befizetni a szolgaltatasok ellenértékeét.

A szamlai mellé postai befizetési feladovényt (csekket) is biztositunk, és
mindemellett lehetdség van csoportos beszedési megbizasra vagy banki atutalasra
is.

A Pannon Takarék Bank kocsi fidkjanak elérhetdségei és nyitvatartasi ideje:

Komarom-Esztergom megye, 2898 Kocs, Kis Utca 6,


http://www.kabelmedia.hu

pu Ay

o Aty 12 Lne=‘Amattdns o ms TV

Nyitvatartas

Hetfo: 08:00 - 17:00
Kedd: 08:00 - 16:00
Szerda: 08:00 - 16:00
Csutortok: 08:00 - 14:10
Péntek: 08:00 - 14:10
Szombat: Zarva
Vasarnap: Zarva

Megjegyzés:
Penztari orak: Hetfé 08:00-16:45 Szerda 08:00-15:45 Pentek 08:00-13:45
Ertékpapir forgalmazds: Hétfé 08:00-15:30 Szerda 08:00-15:30 Péntek 08:00-13:00

Hivas:(34) 571 010

http://www.pannontakarek.hu

Kollégaink, Szerel6ink munkavégzése:

Munkajukat munkalapon végzik el, melyen a munka elvégzését On alairasaval
igazolja vissza. Ennek alapjan kapja kézhez kés6bb a munkavégzés ellenértékérol a
szamlat, melyet csekken, vagy atutalassal kell megfizetni.

Felhivjuk figyelmét, hogy Kollégaink nem kérnek, és nem vesznek at készpénzt az
On lakasaban, sem szolgaltatasunk, sem készilékiink, sem munkank
ellenértékekeént.

Szeretnénk kérni, ha barki készpénzigénnyel lép fel Tarsasagunk, vagy
szolgaltatasai nevében, azt utasitsa el, majd jelezze nekiink, hogy azonnal
megtehessiik a szilkséges lépéseket az On védelme érdekében. (Ez aldl kivétel a
Pannon Takarék Bank kocsi fiokjanak munkatarsa a fioképiiletben, ligyfélfogadasi
idoben.)

Reméljuk, segiti munkankat, és megosztja Uj szolgaltatasainkat és kedvez6
arainkat csaladtagjaival, szomszédjaival és barataival, hogy részikre is
biztosithassuk szolgaltatasainkat az On telepiilésén.

A KabelMédia Kft. Uj tulajdonosanak, az EuroCable Magyarorszag Kft-nek 100%-ban
magyar tulajdonosai vannak, akik a cég munkatarsaival mindent megtesznek annak
érdekében, hogy On kivalo szolgaltatasokat tudjon igénybe venni, kedvez6 arakon.


http://www.pannontakarek.hu

Amennyiben kérdése vagy jelzése lenne szamunkra, kérjiuk, tarcsazza a 1240-es
rovid hivoszamot helyi tarifaval. Uzenetét fogadjuk, munkaidén kiviil ligyeletesiink
tovabbitja a megfelel6 helyre, ezért kérjiik, adja meg nevét, cimét,
telefonszamat, Ulizenete tartalmat, hogy mielébb reagalhassunk ra, vagy
irjonekunk@kabelmedia.hu mail cimre és latogasson el a www.kabelmedia.hu
weboldalra.

Tisztelettel,

KabelMédia Tavkozlési Kft.
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